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Ai genitori degli studenti 

della scuola secondaria di primo grado   
 

 

Oggetto: Attivazione credenziali per il nuovo servizio di Registro elettronico 

 
Si informano i genitori degli studenti della scuola secondaria di primo grado che a 

partire da lunedì 2 ottobre 2023 saranno generati gli account per l’utilizzo del nuovo 
Registro Elettronico. 
Tutti i genitori riceveranno le credenziali di accesso, “Nome Utente”, “Password” e “PIN”, 
tramite un sistema automatico che invierà due email all’indirizzo personale dei 
genitori/tutori comunicato alla scuola in fase di iscrizione. 
Nel primo messaggio sarà comunicato il “Nome Utente”, nel secondo “Password” e “PIN”   
Il testo dei messaggi è il seguente: 
 

 
 
Primo messaggio 
Gentile Utente, le inviamo le sue credenziali per il collegamento ad Axios Scuola Digitale 
Nome utente = 0000012345 
Riceverà la password ed in PIN in una prossima mail. 
Si ricorda che è obbligatorio, al primo accesso, eseguire il cambio password. 
La richiesta di generazioni delle credenziali è stata fatta il xx/xx/2023 00:00:00 dall'IP ---.---
.---.--- per il  Cliente Codice Fiscale 93024440161 
Cordiali saluti. 
La preghiamo di non rispondere o scrivere a questa casella di posta elettronica, le eventuali 
mail sarebbero ignorate. Grazie. 
 

 
 
Secondo messaggio 
Gentile Utente, è stato generato il Suo account per l'accesso ad Axios Scuola Digitale 
La Password Temporanea assegnata è xxxxxxxxxxxx 
Il PIN che è stato generato è xxxxxxxx. Si ricorda che è possibile rigenerarlo dal proprio 
profilo utente  
Si ricorda che è obbligatorio, al primo accesso, eseguire il cambio password. 
La richiesta di generazioni delle credenziali è stata fatta il xx/xx/2023 00:00:00 dall'IP ---.---
.---.--- per il  Cliente Codice Fiscale 93024440161 
Cordiali saluti. 
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La preghiamo di non rispondere o scrivere a questa casella di posta elettronica, le eventuali 
mail sarebbero ignorate. Grazie. 
 

 
La password inviata per il primo accesso e il PIN sono generati automaticamente dal 

software e nessuno ne conosce la composizione. 
 

 
Istruzioni di accesso 
 
Per accedere al registro elettronico, i genitori potranno visitare la pagina dedicata sul sito web 
dell’istituto comprensivo, al seguente indirizzo: 

https://icverdellino.edu.it/index.php/servizi/servizi-web/accesso-registro-elettronico 
e cliccare sull’immagine “Registro famiglie”. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Si può, inoltre, accedere al registro elettronico direttamente dal seguente link: 
https://registrofamiglie.axioscloud.it/Pages/SD/SD_Login.aspx?Customer_ID=93024440161 
 
Dopo aver richiamato la pagina, i dati da inserire saranno: 

● Codice fiscale della scuola: 93024440161 (dato già compilato) 
● Nome utente: (composto solo da numeri e non modificabile) 
● Password: dopo la password iniziale, da modificare, dovrà essere inserita la nuova 

password scelta in fase di attivazione dell’account 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Il registro elettronico può essere consultato anche attraverso app per dispositivi mobili 
Android o IOS; le app possono essere scaricate dai seguenti link: 

● App Android famiglie 

● App IOS famiglie 

In una seconda fase, solo ed esclusivamente per gli alunni della scuola secondaria, saranno 
create le credenziali per gli studenti i quali avranno a disposizione una app dedicata per la 
consultazione dei dati a loro destinati. 
 
 
Nel caso in cui, entro sabato 7 ottobre 2023, le credenziali non vi siano pervenute, si prega 
di inviare una mail dal proprio account personale con la richiesta di rigenerazione dei dati, al 
seguente indirizzo:  

vicario@icverdellino.edu.it 
 
Nel messaggio sarà obbligatorio indicare: 

● Nome e Cognome del Genitore che sta richiedendo le credenziali 
● Data di nascita del Genitore che sta richiedendo le credenziali 
● Codice fiscale del Genitore che sta richiedendo le credenziali 
● Nome e Cognome dell’alunna/o 
● Classe e sezione frequentata 

 
In assenza di tali informazioni, la richiesta di credenziali non potrà essere accolta 

e, per ottenere la rigenerazione della password sarà necessario recarsi presso la 
segreteria dell’istituto, in orario di sportello. 

 
Si ringrazia per la collaborazione. 
 

Il Dirigente Scolastico 
Eugenio Gaetano Mora 
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